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１．ログイン／ログアウト 

１－１．今どこ保冷くんにログインする 

 

操作手順： 

①「メールアドレス」と「パスワード」を入力し、「ログイン」ボタンをクリックします。 

③「今どこ保冷バッグ」画面が表示されたら、ログインできました。 

 

１－２．今どこ保冷くんからログアウトする 

 

 

操作手順： 

①画面上部の黒いバーの右端に「ログアウト」ボタンがあります。「ログアウト」ボタンをク

リックします。 

②ログイン画面が表示されたら、ログアウトできました。 
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２．今どこ保冷バッグ 

 

２－１．お預け中の保冷バッグの番号が重複しているとき 

 

表の「保冷バッグ NO 1 個目」～「保冷バッグ NO 4 個目」は、背景が赤となる場合がありま

す。すべての配達ルートにおいて、同じ番号が登録されていることを示しています。 

 

２－２．お預け中・在庫・回収率の表示 

 

すべての配達ルートでお客様に預けている保冷バッグの個数が「お預け中」のところに表示さ

れます。 

回収率は、「お預け中」の個数が“0個”のときに“100％”と表示されます。 
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２－３．保冷バッグ NO と最後に預けた日を登録する 

預けている保冷バッグの番号を 1 つも登録していないお客様の行には、 

が表示されます。 

 

操作手順： 

①預けた保冷バッグの番号を登録するお客様の「登録」ボタンをクリックします。 

 

②「今どこ保冷バッグ ＞ 登録」画面が表示されます。 
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③保冷バッグの番号と最後に預けた日を入力します。 

 

 保冷バッグの番号 

 数字で入力してください。最大 4 件まで登録できます。 

 どれか 1つは入力が必要です。 

 保冷剤も一緒に預けた場合は、「保冷剤あり」のチェックボックスをチェックしてく

ださい。 

 「登録」ボタンをクリックしたときに、保冷バッグの番号が重複して入力されている

場合、エラーメッセージ「〇個目と〇個目に同じ保冷バッグ NO が入力されていま

す。異なる保冷バッグ NO を入力してください。」が表示されます。 

 下線部（〇個目）には、重複している個所が表示されます。 

 最後に預けた日 

 入力欄をクリックすると、カレンダーが表示されます。 

 カレンダーから日付を 1 つ選択すると、選択された日付が入力欄に入ります。 

 必ず、日付を選択してください。 
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④「登録」ボタンをクリックします。 

 

 エラーメッセージ「保冷バッグ NO【（保冷バッグ NO）】はすでに他のお客様にお預け中

です。」が表示されることがあります。 

 下線部（保冷バッグ NO）には、すべての配達ルートにおいて、すでにお預け中の番号

が表示されます。 

 エラーメッセージが表示されたときは、登録できません。お預け中の保冷バッグの番

号をご確認ください。 

⑤「今どこ保冷バッグ」画面が表示されます。登録した内容が表示されているか、ご確認くだ

さい。 

 

２－４．保冷バッグ NO と最後に預けた日を変更する 

保冷バッグを 1 つ以上預けているお客様の行には、 

が表示されます。 

 

操作手順： 

①保冷バッグの番号を変更するお客様の行の「編集」ボタンをクリックします。 
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②「今どこ保冷バッグ ＞ 編集」画面が表示されます。 

 

③保冷バッグの番号と、必要に応じて最後に預けた日を変更します。 

 

 保冷バッグの番号 

 数字で入力してください。最大 4 件まで登録できます。 

 どれか 1つは入力が必要です。 

 保冷剤も一緒に預けた場合は、「保冷剤あり」のチェックボックスをチェックしてく

ださい。 

 回収した保冷バッグの番号は削除して構いません。 
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 「変更」ボタンをクリックしたときに、保冷バッグの番号が重複して入力されている

場合、エラーメッセージ「〇個目と〇個目に同じ保冷バッグ NO が入力されていま

す。異なる保冷バッグ NO を入力してください。」が表示されます。 

 下線部（〇個目）には、重複している個所が表示されます。 

 最後に預けた日（変更が必要な場合） 

 入力欄をクリックすると、カレンダーが表示されます。 

 カレンダーから日付を 1 つ選択すると、選択された日付が入力欄に入ります。 

 必ず、日付を選択してください。 

④「変更」ボタンをクリックします。 

 

 エラーメッセージ「保冷バッグ NO【（保冷バッグ NO）】はすでに他のお客様にお預け中

です。」が表示されることがあります。 

 下線部（保冷バッグ NO）には、すべての配達ルートにおいて、すでにお預け中の番号

が表示されます。 

 エラーメッセージが表示されたときは、登録できません。お預け中の保冷バッグの番

号をご確認ください。 

⑤「今どこ保冷バッグ」画面が表示されます。変更した内容が表示されているか、ご確認くだ

さい。 

 

２－５．保冷バッグ NO と最後に預けた日を削除する 

「今どこ保冷バッグ」画面でお客様ごとに保冷バッグの番号と最後に預けた日を削除できま

す。保冷バッグの番号は 1個目から 4 個目まで一括で削除されますので、回収できていない保

冷バッグがあるときは、「今どこ保冷バッグ ＞ 編集」画面で変更してください。 
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操作手順： 

①保冷バッグの番号と最後に預けた日を削除するお客様の行の「保冷バッグ NO 全削除」ボタン

をクリックします。 

 

②確認ダイアログが表示されます。 

 

③確認ダイアログの「削除」ボタンをクリックします。 

 

④確認ダイアログが閉じます。「削除」ボタンをクリックしたお客様の行の保冷バッグの番号

と最後に預けた日に「-（ハイフン）」が表示されているか、ご確認ください。 

 

２－６．保冷バッグ NO の並び替え 

「今どこ保冷バッグ」画面の配達ルートごとのタブページに表示されている表は、「保冷バッ

グ 1 個目」～「保冷バッグ 4 個目」の項目名をクリックすると、並び替えができます。 
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例）「保冷バッグ 1 個目」で並び替えるとき、「1個目」のところをクリックします。 

 

1 回目のクリックでは、「昇順」で並びます。 
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同じ項目名（この例では、「1個目」）をもう一度クリックすると、「降順」で並びます。 

 

  2 度目のクリックでは、「降順」に並びます。 

 

※「-（ハイフン）」の行は、昇順のときは最後、降順のときは先頭に並びます。 
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３．お客様管理 

 

３－１．配達ルートごとにお客様情報を表示する 

「お客様管理」画面では、最初はすべてのお客様情報が一覧で表示されます。 

 

お客様情報一覧の上に表示されているボタンをクリックすると、配達ルートごとにお客様情報

を表示できます。 

 

３－２．お客様情報を登録する 

操作手順： 

①「新規登録」ボタンをクリックします。 
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②「お客様管理 ＞ 新規登録」画面が表示されます。 

 

③登録内容を入力します。 

 

 お客様 

 「姓」「名」どちらも入力が必須です。 

 それぞれ最大 10 文字まで登録できます。 

 特徴 

 同姓同名のお客様がいる場合など、お客様情報を区別するためのメモを入力してくだ

さい。 

 最大 10 文字まで登録できます。未入力でも登録できます。 

 配達ルート 

 配達ルートを 1 つ選択します。 

④「登録」ボタンをクリックします。 

 

⑤「お客様管理」画面が表示されます。登録したお客様情報が表示されているか、ご確認くだ

さい。 
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３－３．お客様情報を変更する 

操作手順： 

①「お客様管理」画面のお客様情報一覧で、変更を行うお客様の行の「編集」ボタンをクリッ

クします。 

 

②「お客様管理 ＞ 編集」画面が表示されます。 

 

③変更内容を入力します。 

 

 お客様 

 「姓」「名」どちらも入力が必須です。 

 それぞれ最大 10 文字まで登録できます。 

 特徴 

 同姓同名のお客様がいる場合など、お客様情報を区別するためのメモを入力してくだ

さい。 

 最大 10 文字まで登録できます。未入力でも登録できます。 

 配達ルート 

 配達ルートを 1 つ選択します。 
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④「変更」ボタンをクリックします。 

 

⑤「お客様管理」画面が表示されます。変更した内容が表示されているか、ご確認ください。 

 

３－４．お客様情報を削除する 

操作手順： 

①「お客様管理」画面のお客様情報一覧で、削除するお客様情報の「削除」ボタンをクリック

します。 

 

②確認ダイアログが表示されます。 

 

③確認ダイアログの「削除」ボタンをクリックします。 
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④確認ダイアログが閉じます。「削除」ボタンをクリックしたお客様情報が削除されている

か、ご確認ください。 

 

４．保冷バッグ管理 

 

４－１．在庫数を変更する 

操作手順： 

①「在庫数」の入力欄に数字で入力します。 

 

②「更新」ボタンをクリックします。 

 

③「在庫数」の入力欄に登録した数字が表示されているか、ご確認ください。 
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５．配達ルート設定 

 

５－１．配達ルート名称を登録する 

操作手順： 

①「NO」欄に“新規登録”が表示されている行で登録します。 
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②入力欄に配達ルートの名称を入力します。 

 

 配達ルート名称 

 最大 10 文字まで登録できます。 

 10 文字を超えて入力されている場合、「登録」ボタンをクリックしたときにエラーメ

ッセージが表示されます。 

③「登録」ボタンをクリックします。 

 

④登録した配達ルートの名称が表示されていることをご確認ください。 
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５－２．配達ルート名称を変更する 

操作手順： 

①配達ルート名称を変更する行の「変更」ボタンをクリックします。 

 

②入力用ダイアログが表示されます。 

 

③入力用ダイアログの「(変更後)配達ルート名称」の入力欄に変更後の配達ルート名称を入力

します。 
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④入力用ダイアログの「変更」ボタンをクリックします。 

 

⑤配達ルートの表に変更後の配達ルート名称が表示されているか、ご確認ください。 

 

５－３．配達ルート名称を削除する 

削除しようとしている配達ルート名称にお客様情報が登録されているときは、削除できませ

ん。 

 

操作手順： 

①「配達ルート」画面の配達ルートの表で、削除する配達ルート名称の「削除」ボタンをクリ

ックします。 

 

※お客様情報が登録されている配達ルートにはクリックできない「削除」ボタンが表示されま

す。 
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②確認ダイアログが表示されます。 

 

③確認ダイアログの「削除」ボタンをクリックします。 

 

④確認ダイアログが閉じます。「削除」ボタンをクリックした配達ルート名称が配達ルートの

表に表示されていないことをご確認ください。 

  



23 

 

６．操作説明書の開き方 

６－１．ログイン画面の「操作説明書」ボタン 

 

「操作説明書」ボタンをクリックすると、別ウィンドウで操作説明書が開きます。 

 

６－２．サイドメニューの「操作説明書」ボタン 

 

「操作説明書」リンクをクリックすると、別ウィンドウで操作説明書が開きます。 

 


